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L’ESSENTIEL :
LE GUIDE DU 

BIEN FACTURER
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 Type du document : Facture, Avoir (avec réf 
et date de la facture d’origine) ou Facture 
d’Acompte ou d’Avance

 Date de l’émission de facture
 N° facture / document

 Un seul n° de commande par facture (factures multi-commandes rejetées)
 Privilégier le dépôt de facture en mode EDI
 Indiquez votre IBAN dans les références bancaires
 Constitution des pdf de factures => le 1er document doit être la facture 

suivie des justificatifs ou autres documents

 N° commande achat sur 10 caractères 
numériques IFPEN

 Postes de facture correspondant aux 
postes de la commande

 Montant de TVA par taux de TVA
 Montant HT + TVA = TTC
 Date d’échéance de la facture

 Dénomination sociale entité juridique 
groupe IFPEN

 Adresse de facturation précisée sur la 
commande, Adresse de livraison

 Code service Ifpen
 N° TVA intracommunautaire Ifpen

AU TITRE DE L’EMETTEUR
DE LA FACTURE

LES MODALITES DE FACTURATION -

AU TITRE DU DESTINATAIRE
DE LA FACTURE

VIGILANCE

RENSEIGNEMENTS SUR LE 
CONTENU DE LA FACTURE

RENSEIGNEMENTS SUR 
L’IDENTIFICATION DE LA FACTURE

 Nom et dénomination sociale, Adresse
 N° Siren ou RCS
 N° TVA intracommunautaire
 IBAN et SWIFT
 SIRET

Mentions obligatoires
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ETAPE DU TRAITEMENT

LE STATUT DES FACTURES

Rejetée

STATUT DEFINITION

Déposée La facture a été envoyée à Chorus Pro

Mise à disposition La facture a été reçue par Ifpen

Comptabilisée

Bon à payer

Mise au paiement

La facture a été imputée par Ifpen

La facture est rapprochée à la commande en attente de paiement
à son échéance

L’ordre de virement a été donné

Avancement du 
traitement

des factures par IFPEN

Emission des factures par le 
fournisseur

La facture est rejetée par IFPEN en raison de données de facturation 
erronées (explication de la raison du rejet dans la zone « complément 
d’information du rejet »).

Vous devez envoyer une nouvelle facture avec un nouveau 
numéro et un avoir relatif à la facture rejetée.

Les statuts vous permettent de suivre l’avancement du traitement de vos factures. Ils sont consultables sur Chorus Pro par 
différents moyens (cf. AIFE-Fiche-pratique-Rechercher-une-facture). Le tableau ci-dessous liste les statuts d’une facture en 
fonction de l’étape du traitement IFPEN.



Innover pour un monde 
décarboné et durable 

www.ifpenergiesnouvelles.fr

IFP Energies nouvelles
1 - 4 avenue de Bois-Préau
92852 Rueil-Malmaison Cedex - France

Tél. : +33 1 47 52 60 00 

IFP Energies nouvelles-Lyon
Rond-point de l’échangeur de Solaize
BP 3 – 69360 Solaize - France

Tél. : +33 4 37 70 20 00

https://www.ifpenergiesnouvelles.fr/
https://www.youtube.com/@IFP-Energies-nouvelles
https://www.linkedin.com/company/ifp-energies-nouvelles/
https://www.instagram.com/ifpen_officiel/
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